Modls rm

Mobilité durable locale

Syndicat Intercommunal d'Energies de la Marne

Manuel d’utilisation

Borne de recharge pour véhicules électriques
Type de borne : Nexans AGICITY EVO)

En cas de probléeme avec une borne, contactez I'assistance au 0800 37 37 40 24h/24 - 7j/7



Pour utiliser les bornes de recharges, le SIEM recommande vivement de disposer d'un
smartphone afin de faciliter les recharges.

Pour se recharger : 4 possibilités

POUR LES ABONNES : 3 MODES D’ IDENTIFICATION AU CHOIX NON ABONNES
| = 1D
i i & Borne
Passer votre carte Sélectionner Envoyer Virta suivi Se connecter sur le site
ou votre badge i votrebornesur | dunumérodeborne ' moqylo.charge.virtaglobal.com/
sur le lecteur ' lapplication Virta ! au 36199

numéro de borne

Comment je m'abonne ?

Pour devenir ABONNE : s'inscrire sur le site internet de la SPL MODULO
www.modulo.register.virtaglobal.com/register

A l'inscription, vous devrez enregistrer votre

carte bancaire et un solde prépayé de 30 € MODULO R TG G
sera crédité sur votre compte client Modulo-

. y Modulo est une société publigue locale dont le
Virta pour vous permetire d'effectuer vos but st de oy s banes e echarge

. . . Ve . tout le territoire et ‘ana;surel ‘EX oitation et la
reChOrgeS en TOUTe Slmpllc”e eT Selon |e TOnf maimenance.Sacléanonwen(deIﬁniuariusdu
. SIEIL (Indre-gt-Loire), du SIDELC {Loir-et-Cher) et et

en vigueur. du SIEM (Marne). -

Un fois inscrit, vous disposez d'un compte
client Modulo-Virta accessible grace a votre
identifiant et & un code & plusieurs chiffres.

Ce compte sera débité du colt de chaque
recharge que vous effectuerez.

Lorsque ce solde prépayé passe sous le seuil O Jesouhie
de 10 €, celui-ci est automatiquement crédité
de 30 € pour vous garantir la réalisation de
toutes vos recharges.

Vous pouvez supprimer voire carte bancaire
du compte et effectuer le créditement de
votre solde & tout moment. Cependant, si
le solde est inférieur a 10 €, vous ne pourrez
recharger votre véhicule qu’'apres avoir

Afficher

B0~ France

recrédité 30 € sur votre compte. L
Le colt de I'abonnement mensuel est de O Reoecisi
2 € seulement si vous n'effectuez aucune BT sessiviteistansi
recharge dans le mois. Dans le cas contraire
(minimum une recharge), I'abonnement est Moduls odulo

. Motiie durciaks locals
gratuit.

\Q Les avantages de 'abonnement :

* L'accessibilité & un réseau de points de recharge vaste et en pleine croissance ;

» Des tarifs préférentiels (30 % moins élevé qu'un usage sans abonnement) ;

e L'itinérance dans d'autres départements ;

¢ Un service client 24h/24 et 7j/7 ;

e Un site internet et une application mobile dédiée, permettant de localiser le point de recharge le plus
proche et de le réserver si besoin;

¢ Un espace client personnel pour contréler I'ensemble de ses recharges et de son historique.



Pour simplifier I'utilisation des bornes, le SIEM vous recommande de télécharger I'application.

L'application VIRTA est téléchargeable
gratuitement sur votre smartphone &
partir des plateformes :

e Google play pour Android

*  App Store pouriOS

DISPONIBLE SUR
P> Google play

Disponible sur

App Store

n

Me recharger, combien cela me coute ?
TARIFS mic - SERVICE DE RECHARGE MODULO

ABONNES MODULO

Frais d'inacfivité* : 2 €/ mols

7h > 22h

prise E/F forfait 2¢ [ heure
ou prise type 2 pour 1h décomps i la minuta
prise E/F forfait 1€ / heure
ou prise type 2 pour Th décomps 11 la minute

*plus d'information sur le site de Modulo

AUTRES ABONNES

Selon grille farifaire en vigueur et frais de gestion propre & |'opérateur

NON ABONNES

Recharge sans inscripfion préalable ;: 30 % plus chére qu'avec inscripfion
Frais de recharge minimum : 0,50 €

22h>7h
AUTRES PRESTATIONS

Réservation de borne : 0,01 €/ min. (jusqu'a 30 min.)
Carte perdue : 10 € / demande de nouvelle carte

Je

souhaite recharger ma voiture, comment ca marche ?

Avec I'application installée sur votre smartphone, vous pouvez trouver une borne d proximité ou accédez
au site infernet www.modulo.webapp.virtualglobal.com. Avec ces 2 options, vous pouvez voir, en temps

réel, I'état des infrastructures (bornes, disponibles, occupées, réserveées).
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ETAPE 1:

possibles :

POUR LES ABONNES : 3 MODES D'IDENTIFICATION AU CHOIX

— &) |

| | 4 Borne
RS | -
i i

Passer votre carte Sélectionner Envoyer Virta suivi
ou votre badge | votrebornesur |
sur le lecteur | Uapplication Virta ! au 36199

7

Vous arrivez & proximité d'une borne : identifiez-vous selon les 4 méthodes

NON ABONNES

La borne clignotera
en vert

Se connecter sur le site
 dunuméro de borne | mogylo,charge.virtaglobal.com/

numéro de borne

NON ABONNE

Démarrer la charge

Je m'inscris

Pour obtenir un badge, cocher la case
lors de I'inscription :
O Je souhaite commander mes
identifiants de recharge RFID,
livrés par courrier (10 €)

Passer votre carte
ou votre badge
sur le lecteur

Les utilisateurs enregistrés

et d'une meilleure expérience de

T recharge.
Veuillez sélectionner un point de charge
10672 18 $ A Inscription
kW
La recharge est gratuite ici !

La réservation est gratuite !

[¢] Réserver maintenant

Sélectionner
votre borne sur
l"application Virta

e

-

Charger sans inscription

>

Lancer la charge

Payez & l'acte, sans vous enregistrer.
Les tarifs peuvent étre majorés pour

les utilisateurs non-enregistrés.

Ajouter une carte

bénéficient de tarifs plus avantageux

=

Se connecter sur le site
modulo.charge.virtaglobal.com/
numeéro de borne

Recharges possibles sur
les bornes du réseau, sans
abonnement.

Se connecter sur le lien :
www.modulo.charge.
virtaglobal.com

101 8511612

B

@ arge.virtaglobal.com -

FR

Payer par carte

e
Envoyer Virta suivi < O o %
du numéro de borne
au 36199
ETAPE 2 : 1
Une fois identifié, la porte s'ouvre. Insérez la prise c6té véhicule,
puis insérez la prise c6té borne. Les voyants vont clignoter en bleu.
S’identifier
ETAPE 3 : G
Fermez la porte et les voyants passent au bleu fixe. La prise est AL R
ye . ye ~ ye 7 . H i L
verrouillée cbté borne, la charge du véhicule commence. ) # i i HEMD E
H = : e =
Passar wotrs carta ! Selactionnar ! e So connacter sur lo sits
= | ki, | il | e s

ETAPE 4 :

Une fois le véhicule rechargé (ou si vous souhaitez arréter la
charge), identifiez vous comme & I'étape 1. Les voyants vont
clignoter en bleu pendant I'identification.

ETAPE 5 :
Ouvrez la porte et débranchez la prise coté borne.

ETAPE 6 :
Fermez la porte, les voyants passent au vert. Débranchez la prise
coté véhicule.

Brancher

Refermer

LA
]
™

Temps de recharge

S’identifier

Débrancher

Refermer

En cas de probleme avec une borne, contactez I'assistance au 0800 37 37 40

www.modulo-energies.fr



